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Child perception about hospitalization: integrative review
Percepcion del nifio sobre la hospitalizacion: revision integrativa

Resumo

Objetivo: andlisar a publicagdo cientifica sobre a percepgdo da crianga acerca
do processo de hospitalizagdo. Metodologia: revisGo integrativa com busca na
literatura realizada nas bases de dados, utilizouse artigos publicados enfre 2011
e 2020 e definivse como populacdo as criangas com 12 anos incompletos.
Resuliados: identificaramse 283 artigos, mas sete compuseram a amosira final.
Na éfica dos criangas a hospitalizagdo é permeada por sentimentos como o
medo, ansiedade, saudade do lar, inseguranca, vontade de chorar, fristeza, dor.
Enfretanto, notouse que a disponibilidade de brinquedos e presenca de palhagos
foram essenciais para as no enfreniamento dos processos fraumaticos. Conclusdo:
o processo de hospitalizagdo fem sido considerado uma experiéncia estressante,
permeada por sentimentos capazes de desencadear mudancas e adaplagdes.
Enfretanto, nas hospitalizagdes infantis a ludicidade tomouse um recurso positivo
para amenizar o evento fraumdtico que a infernagdo causa para a crianga.
Descritores: Hospitalizacdo; Pediatria; Enfermagem; Saide da Crianga.

Abstract

Objective: fo analyze the scientific publication on the child's perception of the hos-
pitalization process. Methodology: infegrative review with literature search carried
out in databases, articles published between 2011 and 2020 were used and chik
dren under 12 years of age were defined as the population. Results: 283 arficles
were identified, but seven made up the final sample. From the perspeciive of chi
dren, hospitalization is permeated by feelings such as fear, anxiety, homesickness,
insecurity, desire fo cry, sadness, pain. However, it was noted that the availability of
foys and the presence of clowns were essential for coping with fraumatic processes.
Conclusion: the hospitalization process has been considered a stressful experience,
permeated by feelings capable of friggering changes and adaptations. However,
in children's hospitalizations, playfulness has become a positive resource fo allevia-
fe the fraumatic event that hospitalization causes for the child.

Descriptors: Hospitalization; Pediatrics; Nursing; Child Health.

Resumen

Objefivo: andlizar la publicacién cientifica sobre la percepcion del nifio sobre
el proceso de hospitalizacion. Metodologia: revisién integradora con bisqueda
bibliogrdfica redlizada en bases de datos, se utilizaron articulos publicados entre
2011 y 2020 vy se definié como poblacién a nifios menores de 12 afios. Resuk
fados: se identificaron 283 arficulos, pero siete conformaron la muestra final. Des-
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de la perspectiva de los nifics, la hospitalizacién esté permeada por sentimientos
como miedo, ansiedad, nostalgia, inseguridad, ganas de llorar, tristeza, dolor. Sin
embargo, se observé que la disponibilidad de juguetes y la presencia de payasos
fueron fundamentales para el enfrentamiento de los procesos fraumdticos. Conclus-
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recurso positivo para paliar el evenfo traumdtico que lahospitalizacién provoca
en el nifio.

Palabras clave: Hospitalizacién; Pediatria; Enfermeria; Salud del Nifo.
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INTRODUCAO
processo de adoecimento e
hospitalizagdo envolve diversas
mudangas, como, estar longe

de casa, amigos, familia, a submisséo a
determinados procedimentos, entre oufros
fatores. A crianga sente o surgimento de
sentimentos negativos e necessita de apoio,
por isso o cuidado com o emocional & um
fator importante’. Além disso, a limitagéo
da rotina da crianca, em casa, na escola
ou com os amigos ¢ interrompida, e seu
desenvolvimento natural pode ser afetado
significativamente?.

Quando a crianga é hospitalizada,
suas fungdes sdo enfraquecidas tanto
no ambifo fisico, quanto cognitivo e isso
pode prejudicar a sua recuperagdo. Por
isso se faz necessdrio esfratégias para o
enfrentamento, dessa forma, a introducdo
de atividades ludicas pode contribuir com
o impacfo emocional e acelerar a recu-
peragdo, e de acordo com o Estatufo da
Crianca e do Adolescente (ECA) brincar
é um direifo’.

Nesse cendrio, a enfermagem possui
um importante pope| no que se refere ao
cuidado & crianga enferma, podendo mi-
nimizar os efeitos negativos gerados pela
hospitalizacdo. A equipe de enfermagem
exerce ainda um cuidado cenfrado na

familia, buscando sempre ouvir os pais e
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irmdos e fornecendo apoio para auxiliar
em suas dificuldades, o que impacta em
uma experiéncia da hospitalizagdo menos
fraumdtica, tanto para a crianga, como
para sua familia®.

Ademais, a hospitalizagéo infantil tem
sido tema de constante interesse entre os
profissionais de sotde, preocupados com
a assisténcia global & crianga enquanto
ser biopsicossocial e nos efeitos desse
processo no seu confexto fisico, social,
emocional e desenvolvimental®. Entretan-
fo, ainda sdo escassas as publicacdes
com énfase na perspectiva da crianga, re-
cebendo destaque aqueles que envolvem
a viséo da familia ou dos profissionais de
satde acerca da hospitalizagdo infantil5.

Acredita-se ser imprescindivel conhecer
como a crianca hospifalizada se sente,
podendo assim, auxiliar na implementa-
¢do de um cuidado holistico, sensivel e
humanizado & crianca e sua familia. Para
fanto, o objefivo da presente pesquisa &
analisar a publicagéo cientifica sobre @
percepcdo da crianga acerca do proces-

so de hospitalizacdo.
METODOLOGIA

Trata-se de uma revis@o integrativa da i-
feratura, cuja finalidade consiste em obter
um amplo enfendimento sobre defermina-

do assunto. Para a construcdo e desen-

volvimento do estudo foram utilizados seis
passos: 1) estabelecimento da hipdtese
ou quesido de pesquisa; 2] amostragem
ou busca na literatura; 3) categorizagdo
dos estudos; 4) avaliacdo dos estudos
incluidos na revis@o; 5) interpretagdo dos
resultados; ) apresenfacdo da revisdo ou
sinfese do conhecimento®.

Para garantir qualidade mefodolégica
adotou-se as recomendacdes  constantes
no check-ist Preferred Reporting ltems for
Systematic Reviews and  Meta-Analysis
(PRISMA)7.

Para formular a quest@o norteadora do
estudo, ufilizou a estratégia PICo — P: Po-
pulagdo, I: Interesse e Co: Confexto8. A
partir dessa estrutura foi considerada: P -
criangas; | = percepgdo; Co — hospitaliza-
¢do. Dessa forma, elaborou-se a seguinte
pergunta: Qual a percepgdo da crianca
sobre o processo de hospifalizagdo?

A busca na literatura foi realizada no
primeiro semestre de 2021 nas bases de
dados: Lliteratura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Satde (LILACS),
MEDLNE, BDENF, SCIELO, PubMed e
PsycINFO. Para estabelecer os descrifo-
res a serem ufilizados para a extragdo de
artigos foi realizada consulta no Medical
Subject Headings [MeSH) e Descritores
em Ciéncias da Satde [DeCS|. Apds leitu-
ra prévia de artigos envolvendo a temdti-

ca de estudo optou-se pelos seguintes des-
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crifores  controlados:  Child  hospitalized
(crian¢a hospitalizadal, perception (per-
cepgo) e child health (saide da criangal.
Utilizou-se o operador boleano AND entre
os descritores (Child hospitalized AND
perception AND child health).

Como critério de incluséo, adotou-se ar-
figos originais de pesquisa publicados en-
tfre 2011 e 2020, sem restricdo de idio-
ma e realizados com individuos com até
12 anos de idade incomplefos, uma vez
que essa € a faixa definida para criangas
pelo Estatuto da Crianga e do Adolescen-
te9. Foram excluidas todas as pesquisas
que ndo responderam ao objetivo desfe
esfudo.

As buscas nas bases de dados foram
realizadas por duas revisoras de forma
independente, a fim de garantir que to-
dos os critérios previamente esfabelecidos
fossem cumpridos com rigor. Para maior
organizagdo na exiragdo dos dados foi
utilizado um questiondrio estruturado elo-
borado pelas autoras com as seguintes
informagdes: ano de publicagdo, local
de pesquisa, base de dados, objefivo,
delineamento  metodolégico,  principais
resultados e nivel de evidéncia cienfifica.

Identificaramrse inicialmente 283 esfu-
dos, os quais foram submetidos & leitura
criteriosa do fitulo e resumo. Destes, 21
artigos foram selecionados para leitura na
integra, dos quais, oito foram excluidos
por ndo fratarem do processo de hospi-
talizagdo propriamente difo, seis por ndo
abordarem a percepgdo da crianga e
um por ter sido realizado com um pobli-
co maior de 12 anos. Destaca-se que as
referéncias dos arfigos da amostra final
foram lidas e um estudo enquadrou-se
nos critérios de inclusdo. Sendo assim, a
amostra final foi composta por sete arfigos
cientificos. Para focilitor o entendimento
do percurso metodolégico, foi construido
um fluxograma com as etapas de identfifi-
cacdo, selecdo, elegibilidade e inclusdo
(Figura 1).

Os arfigos selecionados para a amos-

fra final foram identificados pela lefra “A”
e a sequéncia numérica. Todos os arfigos
foram avaliados de acordo com o nivel de
evidéncia: |. Sinfeses de estudos de coorte
ou caso-confrole; Il. Derivadas de um Uni-
co estudo de coorte ou caso-controle; |l
Obtidas de metfassintese ou sintese de es-
tudos descritivos; V. Estudos descritivos ou
qualitativos; e V. Opinido de especialistas

os quais permifiram analisar os diferentes

tipos de delineamentos metodoldgicos'®

RESULTADOS

A partir da andlise dos dados, observa-
se que os arfigos selecionados nesta re-
visdo foram publicados em revistas inter-
nacionais [frés) e nacionais (quatro). Em
relacdo ao local de desenvolvimento dos
estudos foram encontrados: Brasil, Estados
Unidos, Turquia, Noruega, ou seja, na
América do Sul, América do Norte, Eurd-
sia (Europa e Asia) e oufro no confinente
Europeu'" .

As principais caracteristicas dos arfigos
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selecionados para esfa revisdo segundo
ano de publicacdo, local, fonte de infor-
macdo, objetivo, delineamento da pesqui-
sa, resultados e nivel de evidéncia estdo

apresentados no Quadro abaixo.
DISCUSSAO

De modo a buscar a melhor compreen-
sdo dos achados e os discutir de forma
adequada, estes foram divididos em duas
categorias: O contexto do paciente pedi-
africo hospitalizado e; a ludicidade como

recurso positivo durante a hospitalizaggo.

O contexto da crianca hospitalizada

Referente & percepgdo da  crianga
perante o processo de hospitalizacdo
enconframos que durante a internag@o
permeica-se diversos sentimentos, que em
sua maioria relacionados ao medo, an-
siedade, saudade do lar, inseguranca,
angustia, vontade de chorar, sonoléncia,
fristeza, restricdo, dor, preocupagdo, sau-

dades'" 1% 417 Além disso, se afloram

Figura 1 — Fluxograma de artigos na revisao integrativa de literatura com base

no PRISMA.

Estudos identificados nas fontes de informacdes
SCIELO (n=6), PubMed (n=69), MEDLINE (n=100), LILACS
(n=14), BDENF (n=39), PyscINFO (n=55).

Identificagao

Leitura de titulos e resumos (n=283)

Artigos excluidos por nao atenderem os

Selecdo

critérios de inclusao (n=262)

Estudos lidos na integra para avaliagao dos
critérios de elegibilidade (n=21)

Excluidos por nao responderem a pergunta

de revisao (n=15)

Eligibilidade

Artigos incluidos (n=6)

Incluidos apos leitura de referéncias (n=1)

Amostra final (n=7)

Fonte: dados do praprio estudo
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sentimentos por confa das mudangas e de Quadro 2 - Distribuicao dos artigos selecionados de acordo com identificacao,
ano de publicacao, local de estudo, fonte de informacao, objetivo, delineamento
metodoldgico, principais resultados e nivel de evidéncia.

adaptagdo & doenca que ocasionou a

hospitalizagdo'®

A hospitalizagdo traz em si o sofrimento
de sair do ambiente familiar. A crianca,

depararse, entdo, com oufro ambiente, to- A" 2020/ BRASIL/ Compreender Estudo Os senfimentos das criongas sobre a hospi-
talmente desconhecido com pessoas estra- LILACS a percepedo da qualifafivo  talizacGo foram de un5|edude, dor, angdstia,

arianca escolor frente soliddo e saudade do lor. Ainda assim elas
nhas e procedimentos dolorosos. Assim, o @ hospitalizacdo. acharam o hospital um bom lugar, devido a
processo da hospitalizagdo afefa tanto a presena de palhagos e porquinho. Elos no

. s . gostaram das injegdes.
crianga, quanto a familia, pois a doenca

acontece de forma tdo stbita que ambas
as partes se fornam vulneraveis devido ao
impacto e as incertezas da doenga'®.
Diante disso, a crianca é afetada de
forma integral, tanto fisicamente quanto
psicologicamente, uma vez que, a inter-
nacdo afasta a crianca do &dmbito esco-
lar, familiar e social, gerando sentimentos

de culpa, irritabilidade, caréncia ofetiva, A3" 2016/ TURQUIA/  Definir us experién- Estdo  As expectativas das criangas em relagdo ts en-

confrontos com a dor e limitagdes fisicas, PUBMED cios hospitalores de~ descrifivo e fermeiras eram de serem bem fratadas (62%),

d I crianggs. transversal  de realizar procedimentos sem dor (20%), de
sendo uma experiéncia estressante para ) ) ;

‘ - jogarem juntos (12%), de serem capazes para

a crianga . o trabatho (10%) e de serem alegres (10%).

Nesse confexto, a crianca deve ser A expectativa dos criancas em relacdo s in-

stalacGes hospifalares era a disponibilidade de
playgrounds e brinquedos (19,2%), quartos
mais diante do processo de hospitali- amplos e individuais (15,4%), quartos com
banheiro privativo (9,2%) e quartos com tek
evisdo e acesso  Internet (7,7%).

compreendida de forma Unica, ainda

zacdo. Em casos de internacdes mais
prolongadas do que o esperado, tem-
-se percebido que as criangas fendem a
desenvolver distirbios correspondentes a
instabilidade, apatia, agressividade, insé-
nia, baixa imunidade e outras coisas. O
estado emocional da crianga hospitaliza-

da, em vista disso, é de imensa fragilido-

de, podendo ou ndo variar ao longo da

hospitalizacdo, no entanto, quase sempre AS'® 2013/ BRASIL/ Identificar o con- Estudo As driangas, na sua totalidade, relataram gostar
i 0 SCIELO hecimento da crianga~~ qualitativo  de bincar e reflettam o brincadeira como mo-
marcado por sentimentos negativos™. com cincer sobre sua neira de amenizar o trauma da hospitalizagdo,
Entendese que os traumas gerados hospitalizagdo e a sendo os procedimentos invasivos o maior
durante o hospitalizacdo podem ser pas- utilizagdo d9 brincar cgusqdor desse frouma. As atividades lidicas
em uma unidade de sdo importantes para o enfrenfamento da

sageiros ou permanentes. Dessa forma, infernamento. hospifalizagdo.

assim como a patologia fisica, a hospita
lizagdo infantil necessita ser tratada, para
que ndo deixe marcas na sadde mental
da crianca®. Diante disso, a participa

, .
,
, )
T -
Entretanto, a familia da crianca tam-

cdo da familia frente a isto, torna-se es
sencial para preservar a satde mental e
o equilibrio emocional das criangas em
hospitalizagdo
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bém ¢é abalada pelo medo e ansiedade, A7V 2011/ BRASIL/ Aprimorar os Estudo Os sentimenfos apontados pelas criongas, du- IV
tos d famil d SCIELO conhecimentos qualifafivo  rante a hospitdlizacdio, sGo de restricdio, medo,

muitos desses familiares, demonsfram sen- acerca da percepedo dor, preocupagio, saudades e ansiedads. A

fimenfo de culpa, uma vez que a doenca do escolar sobre a maioria percebeu a hospitalizaio como algo

quando surge, na visdo da sociedade é
encarada como descuido dos pais.'” A
hospitalizacdo além de gerar um grande
impacto emocional, afetando principal-
mente a rofina familiar, seja pelo afasto-
mento no emprego, no disfanciamento
dos demais filhos, nos afazeres didrios de
uma familia, todos esses empecilhos, indu-
zem a angustia, sofrimento e sensacdo de
impoténcia'®.

Mesmo que a hospifalizacdo fenha
impacto negativo para a crianga e sua
familia, em alguns casos estes conside-
ram que no ambiente hospitalar sGo bem
fratados pela equipe, em especial da en-

fermagem"®.

Exceto nos procedimentos
invasivos, as criangas referem ndo gos-
far'". Enfretanto, notase que ao mesmo
fempo que percebem os procedimentos
como negafivos, compreendem que estes
melhoram e aliviam os sintomas, o consi-
derando como positivo e compreendendo
o hospital como um local de cura?.

Dessa forma, a aproximagdo dos pais
da crianga e a equipe de satde, fem
ajudado amenizar os sofrimenfos  cau-
sados pela hospitalizacdo, visto que o
fratamento mais humanizado mostrou ser
posifivo co fim da infernag@o. A equipe
de enfermagem deve procurar inserir os
familiares nos procedimentos, orientar,
esclarecer dovidas, com finalidade do fo-
miliar entender seu papel e sua fungéo no
enfrentamento da hospitalizagdo e sentir
se valorizado. Além disso, & importante
ressaltar que as criangas também devem
ser incluidas no entendimenfo acerca da
sua condicdo de satde®.

Diante disso, pertence aos profissionais
da enfermagem a responsabilidade de
apoiar o paciente e sua familia, dando-
{he suporte para que possam lidar com
a sitvagdo da hospitalizagdo, a mudanca
de rofina, a ansiedade e o sofrimento.

Dessa forma, o acolhimento a todos os

hospifalizagdo.

negativo, confudo, esses sujeitos aponfaram
também aspectos posifivos, como carinho ex-
dusivo da mde; acesso a produtos alimentares
que nio esfdo disponiveis em seu domicilio e
compensacdes recebidos por estar doente.
0 brincar ameniza os aspectos negativos da
hospifalizagdo.

envolvidos ¢ uma preocupagdo constante
da equipe de enfermagem. Uma vez que,
o atendimento humanizado é de exirema
importancia para evolugdo da cura, pois
quando a enfermagem é sensibilizada e
se dispde a enfender a proporgdo da do-
enca na vida da crianca e da familia, indi-
refamente auxilio a consolidar e a encher

€550S Pessoas de esperon(;oz.

A ludicidade como recurso positivo du-
rante a hospitalizacdo

A presenca de parquinho, espago para
as criangas brincarem, disponibilidade
de brinquedos, presenca de palhagos e
demais afividades ludicas foram positivas
para as criangas durante o enfrentamen-
to dos processos fraumdticos gerados na

31517 refletindo como

hospitalizagdo'" !
uma maneira de amenizar os impactos ne-
gativos vivenciados.

Os recursos ludicos sGo usados como
um insfrumento facilitador do  processo
de hospitalizacdo, seja na aceitagdo do
tratamento, no estabelecimento da comu-
nicacdo e na manutencéo dos direitos da
crianga. Mesmo sabendo que ndo impedi-
ré as dores da crianga, possibilita que ela
extravase momentos de esfresse e fensdo
provocadas pela infernacdo, além de fo-
vorecer na participagdo de todos as pes-
soas envolvidas dentro desse processo'”

Para as criangas, o brincar é a princi-
pal atividade, j& que promove distragdo,
alegria e diverséo ao mesmo tempo. Além
disso, a brincadeira é de suma importén-

cia dentro do tratamento, com a funcdo

de reduzir os impactos negativos que a
hospitalizagdo gera®.

As atividades ludicas diante do procedi-
menfo permitem maior seguranga, geram
distracéo e auxiliom a diminuir a sensa-
¢do de isolamento social e distanciamento
dos amigos, demais familiares e a escola.
Algumas das afividades, como: confar his-
torias, brincadeiras, jogos, dramatizagdo,
desenhos e pinturas, e a continuagdo dos
esfudos no hospital, sdo estratégias es-
senciais para ajudar na adaptagdo, mo-
tivagdo e recuperagdo do paciente, que
por outro lado, também estard ocupando
o tempo disponivel e contribuindo para o
seu bem-estar no ambiente hospitalar24.

Ao utilizar o ludico, o profissional con-
segue conquistar a crianga, criando uma
relagdo  safisfatoria entre  crianga-profis-
sional, sendo possivel fazer do "brincar”
um ato de afeto, estima e de emogdo. Ao
utilizar essa ferramenta pode-se modificar
o ambiente contribuindo no cuidado e di-
minuindo o sofrimento dos familiares, con-
sequentemente, diminuindo o esfresse e a
ansiedade, fozendo-o relaxar e auxiliar de
forma positiva no tratamento da crianga®.

Nesse confexio, a importancia dos
profissionais da salde para construgdo
de um ambiente mais acolhedor e ludico,
incentivando as criancas a entenderem a
sittacdo de hospitalizagdo, além de aju-
délas nos momentos dificeis a expressar
seus senfimentos.  Sendo possivel lancar
mdo da criafividade e permear o universo
infantil, de modo a ajudar a crianga a en-

frenfar a situagdo de hospitalizagdo. Vale
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ARTIGO

CRIANCA -

desfacar que os procedimentos invasivos
sGo quase sempre causadores de esiresse
na crianga e, para amenizérlos, existem
diversas estratégias, como o uso do brin-
quedo terapéutico e a orienfagdo com o
infuito de distrair e amenizar o provavel
sofrimento que serd causado?.

A escassez de artigos que englobam
o fema mostra-se uma limitacdo, mesmo
tendo sido incluidos fodos os estudos en-
confrados, independentemente de serem

de acesso aberfo ou restrito.

CONCLUSAO

O processo de hospitalizacéo tem sido
considerado uma experiéncia estressante,
permeada por sentimentos capazes de
desencadear mudancas e adaptagdes.
Entretanto, nas hospitalizacdes infantis a
ludicidade fornouse um recurso positivo
para amenizar o evento fraumdtico que

a infernagdo causa para a crianga. lais

achados servem para auxiliar na reflexdo

Rezende, A. F., Vitorino, A. M., Piran, C. M. G., Shibukawa, B. M. C., Oliveira, L. M., Higarashi, I. H., Furtado, M. D.
Percepco da crianca sobre a hospitalizagdo: revisdo integrativa

dos profissionais de saide durante sua
prética clinica, uma vez que compreender
o processo de hospitalizagdo da crianga,

pode ajudar durante o cuidado.
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